
El Liderazgo Servicial 

 
Lección 8: El Desarrollo de las Destrezas del Líder – Resolver problemas 

 
Objetivos 
El objetivo de esta lección es que usted aprenda las destrezas básicas que serán parte de 
su desarrollo como líder, deberá aprender la destreza de Resolver Problemas. 
 
Introducción 
Como líder, cada día de su vida está lleno de decisiones que debe tomar acerca de cómo estructurar 
y manejar la organización de la cual forma parte. Para poderlo hacer, usted tiene que usar las 
destrezas naturales del liderazgo y desarrollar las adicionales necesarias. 
 

Destreza # 3: Resolver Problemas (Lea Nehemías 6:1-14) 
 

Cuando oyeron Sanbalat y Tobías y Gesem el árabe, y los demás de nuestros enemigos, 

que yo había edificado el muro, y que no quedaba en él portillo (aunque hasta aquel 

tiempo no había puesto las hojas en las puertas), 2 Sanbalat y Gesem enviaron a decirme: 

Ven y reunámonos en alguna de las aldeas en el campo de Ono. Mas ellos habían pensado 

hacerme mal. 3 Y les envié mensajeros, diciendo: Yo hago una gran obra, y no puedo ir; 

porque cesaría la obra, dejándola yo para ir a vosotros. 4 Y enviaron a mí con el mismo 

asunto hasta cuatro veces, y yo les respondí de la misma manera. 5 Entonces Sanbalat 

envió a mí su criado para decir lo mismo por quinta vez, con una carta abierta en su 

mano, 6 en la cual estaba escrito: Se ha oído entre las naciones, y Gasmu [a] lo dice, que tú 

y los judíos pensáis rebelaros; y que por eso edificas tú el muro, con la mira, según estas 

palabras, de ser tú su rey; 7 y que has puesto profetas que proclamen acerca de ti en 

Jerusalén, diciendo: ¡Hay rey en Judá! Y ahora serán oídas del rey las tales palabras; ven, 

por tanto, y consultemos juntos. 8 Entonces envié yo a decirle: No hay tal cosa como dices, 

sino que de tu corazón tú lo inventas. 9 Porque todos ellos nos amedrentaban, diciendo: 

Se debilitarán las manos de ellos en la obra, y no será terminada. Ahora, pues, oh Dios, 

fortalece tú mis manos. 10 Vine luego a casa de Semaías hijo de Delaía, hijo de Mehetabel, 

porque él estaba encerrado; el cual me dijo: Reunámonos en la casa de Dios, dentro del 

templo, y cerremos las puertas del templo, porque vienen para matarte; sí, esta noche 

vendrán a matarte. 11 Entonces dije: ¿Un hombre como yo ha de huir? ¿Y quién, que fuera 

como yo, entraría al templo para salvarse la vida? No entraré. 12 Y entendí que Dios no lo 

había enviado, sino que hablaba aquella profecía contra mí porque Tobías y Sanbalat lo 

habían sobornado. 13 Porque fue sobornado para hacerme temer así, y que pecase, y les 

sirviera de mal nombre con que fuera yo infamado. 14 Acuérdate, Dios mío, de Tobías y 

de Sanbalat, conforme a estas cosas que hicieron; también acuérdate de Noadías 

profetisa, y de los otros profetas que procuraban infundirme miedo. 

 

 

https://www.biblegateway.com/passage/?search=Nehem%C3%ADas+6%3A1-14&version=RVR1960#fes-RVR1960-12408a


Una manera con la cual los individuos prueban sus habilidades de liderazgo es usar 
la destreza de resolver problemas. Nehemías ciertamente demostró su capacidad de 
resolver problemas. Mientras las murallas de Jerusalén rápidamente tomaban forma, los 
enemigos de Nehemías intentaron desviarle del proyecto, usando varias estrategias: 

1. En primer lugar, intentaron persuadirlo para que saliera de Jerusalén, invitándolo 
repetidamente a una reunión cumbre (vss 1-4), pero Nehemías rechazó las 
invitaciones y volvió a enfocar su atención en la labor que tenía por delante. 

2. En segundo lugar, acusaron a Nehemías de dirigir una rebelión contra el Rey 
Artajerjes--una mentira potencialmente devastadora (vss. 5-9). Nehemías resolvió 
este problema confrontando a sus enemigos frente a frente. Expuso sus mentiras y 
le pidió a Dios fortaleza (vs.9). 

3. En tercer lugar, los enemigos de Nehemías trataron de incitarle a violar la ley de 
Dios provocándole a que buscara refugio en el templo (vss. 10-14). Nehemías se 
dio cuenta de que su motivo ulterior era desacreditarlo como un líder de Dios, y 
resolvió el problema obedeciendo a Dios y buscando su fortaleza. 

Como líder usted confrontará problemas, no podrá evitarlos, pero debe seguir el ejemplo 
de Nehemías: 
Preguntas de Reflexión 
A. Mantenga su enfoque. Lea Filipenses 4:13-14: ¿Cómo se expresa el enfoque de 

Pablo en este pasaje? 
B. Confronte toda acusación falsa en contra suya inmediatamente y con integridad. Lea 

Mateo 18:15-17: ¿Cuáles pasos hay que seguir cuando se hace necesario 
confrontar a alguien que ha hecho lo malo? 

C. Ore a Dios pidiendo fortaleza y sabiduría; y así como hizo Nehemías, 
descubrirá que Dios anhela ayudarle. ¿Cuál es una de las maneras en 
que las personas prueban sus habilidades de liderazgo? 

 
Lea: Santiago 3:13-18 

13 ¿Quién es sabio y entendido entre vosotros? Muestre por la buena conducta sus obras en 

sabia mansedumbre. 14 Pero si tenéis celos amargos y contención en vuestro corazón, no os 

jactéis, ni mintáis contra la verdad; 15 porque esta sabiduría no es la que desciende de lo alto, 

sino terrenal, animal, diabólica. 16 Porque donde hay celos y contención, allí hay perturbación 

y toda obra perversa. 17 Pero la sabiduría que es de lo alto es primeramente pura, después 

pacífica, amable, benigna, llena de misericordia y de buenos frutos, sin incertidumbre ni 

hipocresía. 18 Y el fruto de justicia se siembra en paz para aquellos que hacen la paz. 
¿Cuál es la evidencia de la sabiduría terrenal? 
¿Cuáles son las evidencias de la sabiduría divina o celestial? 

 
Conclusión: 
Los líderes tienen que confrontar y resolver problemas. No importa lo potente que parezca 
la oposición, Dios es un aliado aún más poderoso. ¡Cuánto más efectivo será pedirle a 
Dios, él que todo lo ve y todo lo sabe, la ayuda necesaria en vez de tomar una decisión 
solo! 


